
保险业反洗钱培训报名平台操作指南 

一、首次登录需注册帐号（报名平台供培训组织者使用，此

帐号与学员帐号不通用，请注意区分报名平台与培训平台差别） 

1.登录 

登录 http://www.pbcft.com/，点击右下方“培训报名平

台”后，选择“保险业”，进入保险业反洗钱报名平台。点击

“注册”，进入注册页面（或直接登录网址 http://insurance. 

pbcft.com/JIAOFEI/Login.aspx）。 

 

 

http://www.pbcft.com/


 

2.注册 

阅读注册条款后，选中“我已经阅读，并且同意所有注册条

款”，点击“下一步”。 

 

填写注册信息 

重要提示：如下图所示“所属省份”、“所属公司”请务必确

保信息的选填真实准确，此项信息直接影响参训单位对学习记录



查询管理功能的准确性。如选择中无所在公司名称，需电话联系

客服（400-818-3663）添加后再继续填写完成注册。 

 

个人信息填写完成后点击“注册”按钮，系统提示“注册成

功”字样，注册完成。 



 

3.登录报名平台 

完成注册后再次登录网址：http://insurance.pbcft. 

com/JIAOFEI/Login.aspx，输入用户名和密码，点击“登录”

按钮，进入报名平台。 

 

 



二、购买激活码（交费方式：在线支付或对公转账，如需开

具增值税专用发票请选择对公转账交费方式） 

（一）在线支付 

1.登录报名平台，点击左侧菜单中“购买激活码”，选择培

训期数，输入购买数量，选择在线支付，点击“提交”并“确认

填写信息无误”。 

 

2.提交信息后，自动跳转到发票信息页面，点击“新建”按

钮，填写发票信息后保存。重要提示：支付成功后，发票信息将

不能修改，请务必确认发票信息填写准确无误。 



 

 

3.确认发票信息无误，点击“提交”按钮。 

 

4.选择在线支付方式，点击确认支付按钮。 



 

5.进入支付页面，完成支付（下图以微信支付为例）。 

 

（二）对公转账 

1.登录报名平台，点击左侧菜单中“购买激活码”，选择培

训期数，输入购买数量，选择“对公转账”（重要提示：本平台不

具备自动转账功能，您需先完成转账操作后再按以下流程完成信

息填写），是否完成对公转账选择“是”。 



 

2.请正确填写“已汇款信息”、“发票信息”和“发票邮寄信

息”后提交。 

 



 

 

 

三、获取激活码 

（一）在线支付 

在线支付成功后，可在左侧菜单栏“订单审核结果”中选择



在线支付订单，点击激活码下方“查看”按钮，选择“导出”获

取激活码。 

 

 

（二）对公转账 

1.对公转账订单提交成功后，可在左侧菜单栏“订单审核结

果”中选择对公转账订单，点击付款信息下方“查看”按钮，查

看提交的订单信息。 



 

2.待订单审核通过后，点击激活码下方的“查看”按钮，选

择“导出”获取激活码。 

 



 

 

四、学习进度查询 

点击左侧菜单中“学习进度查询”，输入相关信息，点击“查

询”，可根据点选的信息，查看已激活课程学员的学习进度情况，

点击“导出”可导出学习记录。 

 

 



 

 

五、激活码查询 

点击左侧菜单中“激活码查询”，输入相关信息，可实现激

活码使用情况的“查询”和“导出”功能。 

 



 

 

六、订单信息修改 

1.查看 

点击左侧菜单栏中的“订单信息修改”，可查看已提交的订

单信息。 

 

2.撤销 

订单状态为“已提交待审核”时，点击“撤销”可将已提交

的订单撤回。 



 

3.修改、删除 

订单状态为“未提交”时，可修改订单或删除订单，修改完

成后可重新提交订单。 

 



 

 

七、退款申请模板 

点击下载“退款申请模板”文档。 

 

八、密码修改 

点击左侧菜单栏中的“修改密码”，可修改登录密码。 

 

 



九、联系人及联系方式 

（一）培训技术支持 

段老师 010-64496903，郭老师 010-64496662， 

400-818-3663； 

电子邮箱：support@pbcft.com。 

（二）培训报名及发票 

刘老师 010-66199354，何老师 010-66199345，唐老师 010-

66199344； 

电子邮箱：AMLCCFT@163.com。 


